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Suste & l'appel du Président
de la République pour une
administration au service
de la sootté, une attente
s'ost instaliée : attente de
la part des fonctionnaires
pour une revalorisation de
feur rdle, attente de la part
des citoyens pour que les
fonctionnaires solent les
représentants efficaces et
respectables de IEtat dans
kb vie quotidienne.
Le rdle des fonctionnaires doit Btre revalorise, ceci est une
éwidence, Leyr image, leurs condibons de travall, leur
rémunération,  leur  possibilités  dépanouissement
professionnel donvent étre ameborées. La modemisation des
locaux professionnels ot des outils de travail se fait a un
rythme réguller. Ce rythme peut étre jugé trop lent - je suis
mao-méme le premior & déplorer la faiblesse des ressources
disponibles - mals || est de plus en plus visible. Lamélioration
des rémunérations va 8tre accélérée avec la possibilité de
compenser financitrement les heures supplémentaires,
suwvant les dispositions du proget de lor budgétaire pour lan
2000. Des formations sont organsées pour donner a chacun
lexpertise dont il a besoin, Et je ne désespére pas quune
réforme de nos méthodes de gestion des ressources
humaines nous permetts d'acchlérer le déroulement des
carnires et fattribution de responsabilités nouvelles 3 ceux
qui en sont capables.
Mais ces actions ne bouleverseront pas notre quotidien si
chacun des fonctionnaires du ministére ne participe pas a
feffort de rénovation nationale. Catte partiopation passe par
doux comportements trés clairs
 la volonté de servie la nation, toute |3 nation et seulement
1a nation,

laccoptation de la remise en cause et de la recherche
damélioration permanente de nos connaissances ¢t de nos
comportements vis-a-vis des citoyens dans leurs relations
avec Fadministration.
Cest tout et cest beaucoup. Mals je suss optimiste.
Depuis un an que je sun votre ministre, fai eu e plaisic de
découvrir une administration faite dhommes et de femmes
qui, pour beaucoup, sont ambitieux & la fois pour eux, pour
feur ministére ot pour le Uban. Cette ambition multiple
montre que la volonté de changement est 13 et que Feffort est
prét 3 étre fourni 54 est reconni. )
Fai dgalement eu le plaisic de constater ces dermiers mols

Le pays nous regarde

LA AR R R R

dans notre ministére un changement d'attitude. Je définirass
cette nouvelle ambaance comme un mélange :

Duune part la conscience davolr un statut privilégié par
rapport 4 certanns salanés du secteur privés - ce statut n'dtant
Justifié que par un sens du devoir envers notre pays et tous
ses atoyens

Dautre part la réalisation que les difficultés rencontrées
pour amébiorer Tetficacité de notre ministére peuvent étre
intellectuellement intéressantes et motivantes, La mission du
fonctionnaire n'est pas une mission ingrate | au contrare, elle
peut st doit Stre épanouissante.

- Enfin L conviction que les choses doivent bouger dans
ladmanistration - que cola plaise ou pas.

Ce changement dambiance & lintérieur de notre
administration est également perceptible & l'extériour,
Augourdhui de pays nous regarde. Le citoyen attend quelque
chose de nous. Il est encore dubstatif sur la possibilité de
bénéficier dune adminstration efficace, juste, Incormuptible,
compétente et attentive aux besoins de b nation. Mais Il veut
3 nouveau pouvorr y crome. Cest fvidemment un progrés
fon compare cette attente & Ninditférence, voire au mépns
Qui 8 pu sexpnmer dans e passé récent !

Chaque fonctionnaire prs individueliement, quels que soient
son grade et sa fonction, est appelé & répondre § cet appel
de la population. Lobligation de poursuivre notre etfort ne
provient pas seulement de notre responsabilitd
professionnelle individuelle. 1| sagit dune condition
existentielle pour le Liban. Je pose il mes mots : le
fonctionnaire de Tan 10 aprés la guerte doit se transformes
en agent actf de |a reconstruction de YEtat de deoit et de
Fégalité des citoyens face & ladmanistration.

Le pays nous regarde parce quun espoir est né. Dans le cadre
des efforts réalisés par chaque administration, ke ministére
des Finances cnstalfise beaucoup de ces regards parce quil
st le trésorier de fa communauté et parce quil 3 un rdle clé
pour sortir b pays de la situation actuelle dendettement.
Chaque Libanais, chaque pére #t chague mére devant veilier
i la scolanté et & la santé de ses enfants, chaque commercant
ou chef dentreprise, chaque retraité avec peu de ressources,
dnqnmd&muwndmmmdoﬂlmﬁe&
chaque citoyen attend plus particuliérement de notre
administration quielle soit un modéle. Modéle M
bien sir, mais aussi motdle de dynamisme et du seas du
-senace. Arabednhnw,kmﬁvemm
“administration ke vaeu que mmm Tattente
QU Nous avons su susciter
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Ben entendu, nous savons
que les techniques de travail
changent et que nous dewrions
les apprendre. Nous savons que
nous devans nous informer sur i3
facon de faire appliquer les
nouvelles lois et les nouveaux
réglements, Nous sawvons que
Finformatisation envahira nos
bureaux. Nous savons  que
I'harmonisation des procédures est une
obligation entre les différents centres du
ministére pour gque le contnibuable de
Basbda recoive la méme information que
celui de Tripoli, de Zahlé ou de Seyrouth.
Mats pourguoi faudrat-il que nous consacrions
du temps et de lénergie 3 comprendre les
mécanismes de ['économie Bbanaise ou 3 rafraic
che et il ne se passe nen. Pour qu'sile prenne vie, il
faut que le sol soit préalablement retourns. Le
méme phénoméne sapphique 3 lenrichissement des
connaissances. Si je suis chargé depuis des années de
recounnr un impdt et que quelquun veut me parler de
Iz nécessité de changer mes méthodes de travail pour
aboutir & I fois 2 un medlleur taux de recouvrement pour
TEtat et 3 une meilleurs justice fiscale, je me demandera:
de quoi cetle personne se méle. Des formatioas
spéxifiques pourront étre organisées, mars auront comme
premeer résuftat de donner bonne conscence 3 ceux qu
ies orgamisant. Eles glisseront par contre sur |3 carapace
des certitudes de celus qui écoute.
Pour que ces formations technaques soient favorablement
recues par chacun d'entre nous, i faut, par définion,
que nous soyans receptifs, Ce gui suppose deux

Editonal de S.E.M. Georges Corm

Formations

Bibliotheque
des Finances

Rencontres

1. D'sbord que nous pusssions placer notre travail
guotidien dans un environnement plus vaste.
Si pous sommes convaincus et Si Nous sommes
capables d'expliquer aux autres pourguoi &t comment
le fonctionnaire fibanais est chargé de faire k2 lien
entre Etat et la nation, alors nous nous intéresserons
3 la modemisation des pracédures dans les senaces
du ministére. Si nous soMMEs coNvaincus et que
mous sommes capables d'expliguer 3 dautres
pourquos |3 nation a besoin dun budget pour
IEtat, dimpdts, de régies communes, dexemples
de comportements cwgues, alors nous
chercherons aussi les techniques nous
permettant daccomplir encore mesux notre
part de responsabilité.
Cette culture générale du fonctionnaire du
ministére des Finances est indspensable pour
permetire et accompagner Tacguisition de
C ances techmsq Avoir cett2
cuiture  générale, Cest avoir une
connaissance ciaire et juste {méme si elie
est simplifiée}] des paramétres
économigues, administratifs, jundigues
et humains du Liban d'aujourdhui. Ces
paramétres ne sinventent pas. lls ne
sant plus les mémes quil y a vingt ou
trente ans. |ls ne sont pas soumis 3

2

Douanes

Dossier - Informatigue

Par les fonctionnaires du
Ministere

Vie du Ministere

Pourguoi des formations générales
‘Institut des Finances ?

Fappréciation indi-
viduelle de chaque
fonctionnaire.  lls
doivent donc étre
rappelés.

2. Une deuxiéme
condition est Facqui-
sition dune culture
du changement.
Nous savons gue 2
monde change.
Nous voulons que le
Liban change. Mais
nous avons plus de
mal 3 accepter lidée
que nous devons
changer en nous- ¥
méme, dans nos
méthodes de travail 2t nos rasonnements. il y 2 quelgues
bonnes raisons & cette atttude - pendant plusiewrs
années, il etait préfersble de ne pas changer soi-méme
pour ne pas devenir auss: « 2bimé » gue fenronnement.
Mais aujourd s, nous devans ré-apprendre a remetire en
cause nos comportements et amaborer sans interruption
nos méthodes de travail.

Nos enfants apprennent 2 lécole gue le monde dans
lequel ils vivront dans vingt ans sera obBgatoirement
différent de celui daupourdhui, compte tenu des
techniques de communicstion, des principes de
responsabilité, des mteractions entre les économies
régionales, des influences culturelles étrangeres, etc.
Pour nous adultes, le chom est dair : ou nous intégrons
immédistement cette culture du changement personnel
permanent, OU NOUS NOUS ConsiBrons comme Géja 3 ia
retraite. Si nous choisissons a3 premiére voie, uns
technique peut réellement nous ader - la formation
permanents. Cest en intégrant réguliérement dans notre
emploi du temps des heures de remise en question et d
'améfioration de nos comportements peofessionnels et de
nofre expertise Que Nous Nous adapterons naturefiement
- et méme avec plaisir - 4 cette culture du changement.
Les séminaires auxquels les fonctionnaires du manistese
sont invités 3 partioper a NNSTITUT DES FINANCES sont
destinés 3 foumir ces outils. Les principes de 'état de droit
complétent les principes de taxation sur les biens fonders
. Les méthodes daudit fiscal des entrepnises industrieiles
complétent les rappels sur & structure de Teconome
libanaise. Le fonctionnaire du ministére des Finances coit
savor naturefiement quel est k2 réle conomigue du
Budget : en realitd, ces choses-i3 sapprennent et ne
sinventent pas. De méme le fonctionnaire troit que, parce
quil est fonctionnaire, # connait les regles de
fonctionnement de |Etat libanas. Mais le questionnaire
distribué au début du sémenaire sur FEtat de Droit montre
Que NoUS XgNorans ou gue nous avens de fausses idées sur
la plupart des princpes devant régir notre wie de atoyen
et de serviteur de IEtat . Tous les sémanaires se
complétent. Les formations dites genérales et les
formations dites spécialisées dowent afier de pair.

M. Jean-Francois Bijon,
Directeur de I'institut des Finances




Formations a l'institut des Finances - Eté 1999 - Eté 2000
et apercu sur l'essentiel de leur contenu...

F

Jeu de rdles proposamt de faire évoluer une zone
économique définie

Présentation des notions économiques principales en
fonction des phases du jeu

Economie internationale, nationale, réle du Liban dans
la région et l2 monde

Premiére approche des finances publiques
“Structure de I'économie libanaise;
Macroéconomie manétaire et budgétaire au Liban
Economie des ressources humaines au Liban
Relations économiques exténeures au Liban
Economie de développement au Liban

“Finances publiques

Le réle de I'Etat dans Néconomie

Le budget

Les deépenses publiques

Les prélévements obligatoires

L'endettement public

Introduction & la TVA

*Comptabilite

Réle de {a comptabilite privee

Comptabilité générale

Plan comptable

Comptabilité analytique

Comptabilité financiére

Position de la fiscalité dans la comptabilité
*Informatique

Introduction a finformatique et & Windows 95
Word 7

Excel 7

Access 95

Logiciels professiannels et développements locaux
*Etat de droit

Introduction & l'état de droit

Spécificité de '4tat de droit

*Loi de comptabilité publique

Réglement général

Notions d'ordonnateurs et de comptables
Speécificité du plan comptable de létat

Application aux finances publiques: les opérations
comptables publiques (budget, recettes, contrdles)
Résultats annuels

Problémes et perspectives

Travail sur les domaines concrets de manager
Analyse, discussion, nouvelles notions
Conclusions par des propositions et des projets
*Contrdleurs financiers

Rappel de comptabilité générale

Contrdles internes
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Procédures de contrale analytique

Rappaorts daudit

"Relations avec le public

Communication

Role du guichet

Type de public

Comportement, parole, présentation
‘Seminaire de bienvenue

Le ministére &t |'é¢tat

Le fonctionnaire, ses missions et ses devoirs
Discusstons pratiques (statut, paie, plan de camére. )
Conférence/débat sur un sujet dactualing
*Droits de mutation

Fonds assujettis aux droits

Déclarations fiscales

Lois et leur explication

Recouvrernent des droits

Discussion générale des problémes
timpot sur le revenu "impdt sur les fonds hitis
- e

Procédures de classement et darchivage
Typologie des problémes

Etude individuelle de dossiers
“Francais et anglais {3 niveaux)
Grammaire, orthographe, vocabulaire, prononciation
Discussions générales ou technigues.
“Equipe Exports TV.A

Initiation & la TVA

tes difficultés de gestion

La TVA libanaise

*Initiation § {a TV.A

Exposé avec support audio-visuel
Principes de la TV.A

Projet libanais

Question-réponses
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Formations...Préparation...Relations...

Dans le cadre des formations qui ont lieu a l'Institut des Finances, de nouveaux cours
sont préparés en coordination étroite avec les chefs de département du Ministére des
Finances,

Malgré un travall déja trés accaparant, ces derniers ont montré une officacité et un
dynamisme sans pareils dans leur participation aux efforts fournis dans ce sens. Il est
évident  quils sont en liaison étroite avec les fonctionnalres et quiils connaissent
parfaitement leurs besoins ; les cours sont préparés en conséquent,

Dernieremant, les contacts ont été de plus en plus fréquents entre les chefs des
différents départements du Ministére et I'lnstitut des Finances pour perfectionner la
mise au point des cours,

Nous tenons particulierement & remercier M. Iskandar Samara, de la Direction du
département de droit de succession ainsi que Mme Evelyne Massara du département de
Iimpét indirect pour leur participation respective a la mise au point de la formation de
Droit de Mutation et celle de 'impot Indirect,

Finalement, nous espérons que ces rapports ot ces efforts seront de plus en plus
fructueux et qu'ils optimiseront les apports de nos formations pour les fonctionnaires.

Rana Sultani

En Direct de Clermond-Ferrand ...

LInstitut des Finances était représenté au
séminaire de perfectionnement de formation &
'Ecole Nationale des Impdts en France. Celui-ci
avait pour but de moderniser les méthodes et les
outlls pédagogiques utilisés dans la mise en
ceuvre des séminalres de formation,

Vue de group

Jai donc participé & cette session qui s'est
déroulée du 22 Juin au 2 julllet 1999 & Clermond
Ferrand, ville du centre de la France. Des agents de
ministéres différents venant de pays aussi divers
que le Maroc, ['Algérie, 1a Tunisie, la Roumanie, le Cameroun, le Gabon etc... y participaient, Les échanges ont été
trds fructueux; toutes les questions majeures ont été abordées , au premier rang desquelles lintroduction de la
TVA dans ces pays.

Le séminaire a couvert un trés large éventail des formes de communication dans les actions de formation :
comment établir une bonne communication 7 ; les différents niveaux ; comment la réussir et s'assurer de son
afficacité... Un panorama complet sur la communication, les principes, les techniques et les auxiliaires
pédagogiques était done offert, Limpression générale laissée était celle d'un séminaire sérieux et efficace qui s'est
déroulé dans une atmosphére trés harmonieuse,

Rola Darwiche




La Bibliotheque des Finances
au Salon du Livre

A l'occasion de l'organisation du huitiéme Salon du
Livre "Lire en Frangais et en Musique", I'Institut des
Finances a profité de l'‘événement pour mieux faire
connaitre sa bibliothéque au public.

Le stand consacré a la Bibliothéque des Finances a
“Beirut Hall" était aussi efficace que restreint en espace.
Nombre d'étudiants et de spécialistes ont pris
connaissance des services offerts par cette bibliothéque
si importante pour les domaines spécialisés... Il est a
noter que la bibliotheque se distingue par lexistence, &
outre les livres techniques, de la base de données "
"Alexandrie”, ot on peut avoir accés dans la base ECO & tous les articles
economiques parus dans la presse libanaise et classés de facon
thématique.

La promotion de la bibliothéque a été menée au mieux au cours de ce
salon qui s'est déroulé du 28 octobre au 7 novembre 1999. Reste &
encourager tous ceux qui ne l'ont pas encore visitée & venir consulter la
panoplie de livres spécialisés en gestion, finances, économie et droit qui
existent dans les 3 langues - arabe, francais et anglais - a la
Bibliothéque des Finances.

Sscovsnssesenee B OS0P0000000R000RR0RNN0EOPRBRRORRRENONIBOSOS

Public-Fonctionnaires:
Journées Tables Rondes et Réunions

28 octobre
SEM Georges €

.\
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Dans le cadre des efforts fournis par I'institut des Finances pour améliorer la relation entre les contribuables et les
administrations fiscales et douaniéres, une série de rencontres a eu lieu a I'Institut méme entre les deux groupes. Les
réunions les plus notables furent les journées "tables rondes® du premier juillet et du 28 octobre qui se sont déroulées
en présence de son Excellence le Ministre Dr. Georges Corm.
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A lissue de ces deux rencontres, une

R f 0ara.
commission paritaire réunissant les Mior
deux catégories a été formée pour se Wolm,,.'
rencontrer régulierement, poser les : Wﬂh_*

problemes essentiels et y proposer
des solutions. Les membres désignes
4 cette fin furent les sulvants;

Secteur prive:
M. Kamal Sinno M. Abdel
Wadoud Nsouli - M, Mounir
Tabbara - M. Ahmad Moumtaz -
M. Adel Karim - M. Mosbah
Majzoub - M. Jaques Saadeh -
M. Marco Ayoub - M. Fadi
Abboud

Fonctionnaires du
Ministére des Finances:

M. Sarkis Sakr - M. Walid Noueihed - Mme
Hayat Nader - M. Ghassan Naja - Mme Evelyne Massara
- M. Iskandar Samara - M, Hassan Hneini - M. Jean Halabi-

Les réunions de la
commission ont été prévues
pour avoir lieu un mercredi
tous les quinze jours, ce qui a
effectivement  été  fait  les
mercredi 17 novembre, ler
décembre et 15 décembre. Pour
plus defficacité, la commission
s'est séparée en trois sSous-
groupes  pour discuter  les
différents problémes: Les
problémes douaniers - les affaires
fonciéres - les impbts . Un compte- v
rendu est bien-entendu dressé a ‘
l'issue de chaque séance,

Finalement, il faut noter que ces
réunions s'averent efficaces et
fructueuses. Les sous- groupes
aboutissent  déja a4 des
recommandations, notamment
au sujet de lallégement des
procédures, de linformatisation
ot de linformation, ainsi que
différants sujets d'actualité, ..
En espérant la continuité de
leur travail et l'optimisation
de leur productivité, nous
remercions tous les
participants & ce cycle de
réunions en leur souhaitant bon courage
ot une trés bonne nouvelle année




Hussein Nehme,
Président du Conseil Supérieur des Douanes

Neé le 11 septembre 1939 a Nabatiyeh
Titulaire dune licence en Droit.

A sumvt une session au conses! de la Fonction Publique (Institut dAdministration)-

Direction des Douanes - Institut des Finances

Situation administrative: a été proma de contrleur adjoint dans 1a Direction des
Douanes au poste de Contrdleur & la Direction des Douanes.

Occupe le poste de Président du Service des Douanes A faéroport depuis avril 1994,
Membre suppléant au Consesl Supérieur des Douanes (jusgu'au 31-12-95),

A occupe plusieurs fonctions au sein de la Ditection des Douanes, notamment

dany:

‘Le Département Supérieur des Statistiques du Commerce Exténeur,

Le Département de Comptabilité au port,

-Le Service d’'Audit et d'inspection sur fa Valeur,

-Le Secrétanat Général,

-Le Departement d'inspection au port,

-Les Départements dimport ot d'Export a l'aéropart,
Le Département des Voyageurs au port,

Le Départament des Affaires Financiéres 4 la Direction Générale,

“Le Departement des voyageurs A Fadroport
et le Service des Douanes 3 Faéroport

Le Liban en Pleine Mondialisation

La mondialisation du commerce a provoqué un

changement radical dans les anclens systémes
économigues et commerciaux aprés gque ces systémes
ont éte incapables dassimider les nouvelles doanes
internationales et mondiales et aprés qu'lls ont dchouéd
4 aller de pair avec le progrés scientifique géant qu'ont
connu certains secteurs comme la production, les
transports et la communication.
e pnnape ‘laissez-le travailler, laissezde passer” ne
représente plus aujourd'hui s liberté et la prospérité du
commerce dans aucun pays, tout comme il ne suffit
pas pour commercialiser la production locale a
Fétranger Il ne répond plus. par aillews, au besoin
dimporter la quantité requise au prix idéal ot I est
incapable de soutenir le commerce tripartite

La théorie du ndeau de fer et du monopole par 'état
des moyens de production et des secteurs
commerciaux, y compns les opérations d'export ot
dimport, n'ont pas pu faire face 3 linvasion du nouvel
ordre de mondialisation.

Par conséquent, on assista & un chaos dans les
échanges commerciaux Internationaux et & un

changement économique aigu dans certaines
politiques économiques en vue de sadapter au
nouveau systéme. Les états de tous les continents se
sont empressés de s¢ regrouper pour faire face a tous
ces changements, Des coalitions économiques sont
donc apparues entre les Etats - Unis, le Canada &1 le
Mexique (ALENA} tandis qu'en Europe, I'Union
Européenne &tait créee et en Asie 'ANSEA. Le nouvel
ordre & commencé a faire penchor la balance en faveur
des pays producteurs et des pays industrialisés au
détriment des pays en développement qui se sont
hités de se regrouper dans le cadre de faccord GASP
dans une tentative désespérée visant & essayer de
réeduire les conségquences néfastes de Fnvasion
économique dont (ks sont la cible

De tels regroupements et coplitions avaient beyu alors
que s& poursuivalent en méme temps les rounds
successifs de I'Accord Général sur le Tarf et le
Commerce (GATT) qui, aprés I'Uruguay Round et |a
réunion du Maroc fin 1994, se sont transformeés en
Organisation Mondiale du Commerce. Notons par
allleurs que la majorité des états y ont adhéré par
crainte du nouvel ordre et dans Pespoir que cette
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organisation parvienne a définir une loi capable de
garantir la stabilité de féchange commerdial entre les
états, de maniére 3 etablir un équilibre entre les
appréhensions des pays en développement et les
visées des pays industrialisés et producteurs.

Les craintes exprimées par les pays en
développement n'étaient pas sans justification. Ces
pays se devaient, qu'ils le veuillent ou pas, d'entrer
dans le nouvel ordre & travers laccord du GATT. Ce
faisant, ils devaient abandonner leurs propres
systémes économique et commercal et les remplacer
par d'autres régimes caractérisés par la transparence
et I3 simpliaté, gui ne seraient pas en contradiction
avec les accords obligatoires qu'ils devraent signer en
vue d'adhérer & 'OMC

Le Liban n'a pas été étranger a tous ces
développements. 1l fait en effet partie des pays en voie
de développement et est actuellement sur le point
d'adhérer a 'OMC, tout en essayant, en méme temps,
de s'organiser sur les plans interne et externe pour
arriver a un certain équilibre qui lul permettrait de
conngaitre un nouvel essor aprés Ia cnse sécuritaire,
saciale et economique quil a connue. Cest dailleurs
pour cette raisan que le Liban s'est joint & |a Zone
Arabe du Commerce et a signé ['Accord de
Simplification du Commerce entre fes pays arabes.

Dans cette perspective, le Liban a signé de
nombreux accords bilatéraux avec des états comme
IEgypte, la Jordanie, la syrie, le Koeit et 'Arabie
Saoudite pour créer des zones bilatérales de libre-
échange. Le Liban est par adleurs fortement implique
dans le partenarniat Euro - Méditerranéen et dans
d'autres regroupements qui lui permettraient de
s'adapter & ce nouvel ordre et de trouver des sources
de financement qui se substitueraient aux tanfs
douaniers et aux autres impdts représentant la peine

ire des recettes de l'état.

Il @ donc fallu fawre un recensement détaillé du
commerce interne, des biens produits, de leur
quantité, leur qualite et leur résistance face a la
concurrence étrangeére, Les modes de leur preservation
de la disparition et de leur commercialisation 3
I'étranger pour parvenir 3 un équilibre entre
Iimportation et 'exportation ont de méme été pris en
considération, pour la sauvegarde de la balance de
pasement et le prix de change de I3 Livre Libanaise.

Pour relever de tels défis, il fallait que le secteur privé
participe activement, d'autant plus quil représente

‘actuellement le coeur de la nouvelle politique, le

centre d'intérét principal et le partenaire effectif. Pour
parvenir 3 un tel partenariat, deux initiatives

Premiérement:

Un expert de la banque mondiale M. Kimberly a été
invité & venir au Liban et 3 faire un recensement
éconamique et une etude sur taus les secteurs liés 3
Fexportation. Ceci a €té réalisé grace a une
coflaboration &troite avec une equipe formée de

représentants de tous les secteurs publics et prives
concernés. De méme, des guestionnaires ont été
utilises dans certains secteurs economiques.Un
rapport a ensuite été redigé et discuté lors d'une
assemblée générale élargie qui a englobé tous les
secteurs économiques au liban et a laquelle ont
participé les représentants des administrations
publiques concemnées. La conclusion 2 laguelle est
parvenu M, Kimberley a consisté & décrire e rdle que
peut jouer le secteur public pour informer la politique

Deuxiemement:

Les rencontres tables rondes organisées par
Nnstitut des Finances en juillet et octobre 1999 3
linitiative du directeur de lInstitut Monsieur Jean-
Frangois Bijon qui 3 déployé des efforts gigantesques
pour organiser et faire durer de telles rencontres sous
{a tutelle de S.EM. le Ministre des Finances, dans le
but de parvenir 3 une entente et un partenariat entre
les secteurs public et privé qui participeraient a Fessor
de l'économie libanaise et au développement de
I'échange avec lextérieur.

Certes, il est nécessaire de faire des concessions et
de coopérer dans ce sens au service de lintérét public
et non celui de l'intérét prvé. la incombe au secteur
privé le rale de persévérer dans ces efforts et non de se
concentrer sur des intéréts indaduels, et de s'efforcer
de dénoncer les fraudes fiscales pour se protéger en
premier lieu, puis pour sauvegarder la concurrence
honnéte dans le commerce et enfin pour préserver le
trésor public.

Linformatisation entreprise par |'état dans toutes
les administrations et la création de reseaux de
communication de haut niveau faciliteraient les
procédures nécessaires au redressement et 3 la
restructuration des administrations publiques. De
méme,; l'informatisation aiderait dans la simplification
de toutes les formalités administratives. Cea
permettrait de reduire le nombre de fonctionnaires et
d'améliorer le rendement du travail dans les services
publics, Le secteur privé aurait ainst partiape dans la
préparation de la voie vers des réfarmes économique
et administrative, devenues un devoir &t une
obligation.

Préparé par Dr. Hassan Hneini
Traduit par Daniele Meouchy




La TVA -Apercu Genéral

Linsertion de la TVA dans le systeme fiscal libanais suscite
beaucoup de controverses, Loin de rassurer les contribuables,
cette notion reste vague et suscite a crainte Dans un tel
contexte, il est intéressant de pouvoir clanfier ce concept et de
Justifier la nécessité de la TVA

La TVA est un impét sur la consommation dont & principe
consiste 4 taxer k3 valeur ajoutée dun prodult 4 toute ¢tape de
53 production et de sa commercialisation, ot & faire payer son

montant total par le consommateur

La TVA est une taxe générale, unique, parcue selon le régime
de paisment fractionnéd. La taxe est hquidés de sorte qu'a Nasue
du circuit économique quil met les beens ot es services & la
disposition de I'acquéreur, ia charge fiscale globale corresponde
# Ia taxe calculée sur le prx do vente final exigé de cebul ¢l

L& plan guinguennal a fait de la TVA l'instrument permettant
d'équilibrer ke budget, Il est vrai qu'elle ne constitue pas pour
autant la seufe recette convenable. Uexcédent perimaire &
réaliser pour améter la proaression de |a dette of assurer sa
solvabifité pourrait se manifester s l'on a recours aux impots
indirects. Toutefols, en considérant le prix du carburant, qui est
Fun des plus bas au monde, son augmentation ne serait pas
considérée comme dquitable dans un pays quasi dépourvu de
transports publics
Ceci dit, les impots directs seront affectés dans ta mesure ou [
TVA seule ne pourra pas #quilibbrer le budget et rembourser la
dette. D'autant plus quil faudrait compenser sa mise on euvre
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par dautres mesures comme lé renforcement de la
protection sociale et lajustement des taux de limpot
sur le revenu et de Iimpot sur les sociétés

Etant donné la part importante des importations
libanaises, |a majeure partie de la TVA sera perque a
Fentrée sur le ternitoire. Elle sera calculée sur une base
égale & la valeur en douane du produit augmenteée du
droit de douane, La suppression totale de ce dernier ne
pourrait se faire dans un premier temps sans
contrebalancer la ressource fournie au budget par la
TVA. Il s'agit plutdt d'adopter des régles précises en
matitre dongine et de valeur en douane quitte a
pouvoir réduire de moitié les tanfs douaniers et
augmenter le taux de la TVA a plus long terme

La TVA se prepare a
l'Institut des Finances
(c.f. Formations)

Le Sous-Directeur Régional de la Direction
Générale des Impots au Maroc Monsieur
Mohamad Fathi a donné les cours bors de la
formation qui a eu lleu & linstitut des
Finances du premier au trois décembre pour
introduire la notion de TVA  aux
fonctionnaires libanas

i

Le formateur a introduit le cours par un
apercy  historique  sur  les  différentes
expériences de linsertion de la TVA,
particuliérement du cas du Maroc En effet,
cette notion reste pratiquement nouvelle
pour los Libanals -puisque son application est
prévue pour fan 2001... M. Fathi a aussi
clarement exposé les modes de l'application

Il est & noter gque 'Umon Européenne a accorde fa
somme de 5 millions dEuro pour ka mise en place d'un
plan complet de modernisation du systéme fiscal en
vue dintroduire la TVA

Le choix du taux de TVA reste b définir. Serait-ce un
taux unigue ou multiple 7 Le premier a l'avantage d'étre
plus facile a gérer alors que le second est plus équitable
et atténue les conséquences inflatonmstes, Qui
assujettir 7 A quel seuil 7 Finalement, des avis trés
divergents se sont manifestds, mats || est clan que
Ninsertian de 13 TVA dans Je systeme fiscal libanais
devient incontournable

Sabine Farran

ot les avantages de la TVA. Par la suite, des questions

plus détaillées furent abordées tels ies pourcentages de

son calcul, les opéeations sur lesguelles catte taxe est

obligatoire, celles sur lesguelles sapplique

‘optionnellement”, les sujets les plus concernés, les cas
particuliers, etc

elle

Finalement, on peut dirg gue cette
formation a €1¢ assurée par un expert on ne
peut mieux placé pour expliquer cette notion,
qui a malheureusement déa quitté le Liban

A noter que les prochaines sessions seront
prises on charge par les fonctionnaires les
plus réceptifs qui y ont assisté. Nous tenons a
remercier particulidgrement les personnes
(fonctionnaires) ayant smdé & donner un
aperqu de ce cours en espérant les vour
bientit prendre la redéve du formateur M.

Faths & Ninstitut des Finances
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L'Informatisation du Ministére
des Finances :

Perpétuelle activité et préparation au
troisiéme millénaire

Le Ministére des Finances représente Félément.

moteur de 155 administrations et institutions
publiques, sans compter les bureaux dans les différents
'Mohafazats”, en contact avec les administrations
centrales qui y sont rattachées,

Malgré le retard de linformation dans les
administrations publiques, le Ministére des Finances a
connu, lui, linformatique depuis les années soixante.
Par la suite, la guerre a ralenti les progras dans ce
domaine, que ce soit pour le cas des Finances
Publiques, de |a Direction des Douanes, ou des Affaires
Fonciéres.

Obstacles

*Le principal du Ministére est que le systéme
administratif actuel oublie I'nformatique comme
domaine essentiel au  fonctionnement  des
administrations de I'¢tat, Ceci fait que les seuls
fonctionnaires & utiliser fordinateur sont les secrétaires
qul n'en font usage qu'en tant que machine & écrire de
méme quo quelques architectes et techniciens en
informatique. Ceci @ mené 4 un mangue en
équipement et a4 des lacunes en matiére de
communication & travers finformatique, ainsi que des
rémunérations non conformes aux compétences
exigées. De plus, il faut noter que la moyenne d'age des
fonctionnaires dans fe Ministére des Finances, comme
dalfleurs dans toutes les administrations de létat,
dépasse 56 ans.”

Cest par ces termes que le conseiller du ministre des
Finances, M, YAHYA HAKIM, a décrit la situation. Et
d'ajouter - "un plan unifié simposalt pour toutes les
administrations de I'état, avec, bien entendu, des
applications variées. Les thches seralent réparties en
¢tapes pour étre simplifidées avant leur exécution C'est
alors que réside le probléeme dans labsence de
recensements dans tous les domaines pour bien
connaitre la situation et prendre les décisions
adéquates en conséquent.

Cest ce qui nous pousse & former une base de données
afin d'en extraire les informations et les rapports, Ceux-
ci aidecaient dans les ¢tudes et les analyses au sujet de
la structure des administrations et des fonctionnaires
ainsi que de l'efficacité et le colt de lour travail, ot dans
les recherches sur la nature de leur mission, Une grande
part de ce travail a été achevée mais est restée éparse,
n'aboutissant donc malheureusement pas aux objectifs
aspéres*

_ organiser [a circulation des documents & travers

M. Hakim ajouta : “concernant la communication,
travaillons & linstrtution d'un département spécial
linformation et les consultations pour faire connaitre
aux citoyens leurs devoirs, De mime, nous préparons
des programmes destinés 4 apprendre  aux
fonctionnaires leurs devoirs 3 régard des citoyens a
travers des systemes de simplification des formalités
exiger. Un effort se fait auss pour unifier et réduire les
documents en guidant le citoyen dans les formalités &
travers des recherches pour répartir les tiches et
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Le Ministére des Finances fut fun des
Ministéres &4 #re informatisé au début des années
sotxante, mais la guerre a détrult tous les équipements
qui ne furent renouvelés quen 1996, avec la formation
d'une equipe de spécialistes libanais pour sen charger
dans la Direction Générale des Finances.

Le Directeur du Centre Informatique au Ministére des
Finances, M. Georges Daher, nous a Informés sur la
politique sulvie et sur les étapes du travail et les projets
en exécution et ceux toujours en question, en
déclarant: * comme prévu dans toute opération
scientifique, le travail & été réparti en étapes pour btre
exécuté avec précision, avec deux objectifs en vue : le
premior consiste & répondre aux besoins de chague
administration dans le Ministére en  matiére *
dinformations nécessaires a lexécution des tiches, la
planification de politiques et ls prise de décisions &
travers ces données, Le deuxiéme but serait d'exercer
les fonctionnaires du Ministére a fusage de lordinateur
et de profiter des chances dinformatisation offertes.
Quant a |a Direction Générale des Finances, prise en
charge  par le Centre Informatique  pour
linformatisation de ses différentes unités, olle est
formée par les Directions du Budget, des Changes, du
Trésor, de la Comptabilité Geénérale et des Revenus,
Qutre ces six directions || existe six départements du
Ministéee des Finances, répartis sur les Mohafazats,
ainyi que 24 bureaux de Comptabilité dans l'ensemble
des “Caza'as”.

Uopération d'informatisation fut lancée et préparée &
avec la préparation et Fexécution du programme &
‘Systeme d'Administration du Budget', considéré
actuellement parmi les plus importants projets du
Ministére des Finances, et mis én application fin 1998,
Malgré les problémes rencontrés suite 3 lincendie de
l'étage que nous occupions, nous avons rdussi &
appliquer le Budget de l'an 1999 & travers ce
programme. Celui-c a été modifié et ennchi pour
informatiser et cordonner le travail des différents
Ministéres avec celui du Ministére des Finances pour
préparer le Budget et le mettre en application.

Le Bureau du Ministére pour la Réforme Administrative
a réussi, grace & un crédit accordé par la Banque
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Mandiale, & se procurer les équipements nécessaires et
4 les distribuer & 52 directions et administrations &
Beyrouth pour les relier & un réseau de communication
avec le systeme avec le systeme d'administration du
Budget mentionné, Ce plan est déja mis en exécution
l'aube de I'an 2000

Actuellement, il est possible grice a ce systeme
d'accéder 4 toute information au sujet de Budget
précédent, & partir de lan 1994 jusqu'd nos jours sous
la forme et la maniére requises. Le "Programme des
Salaires ot de la Retraite' a été installé dans les
départements des salaires et de la retraite et dans la
direction des changes qul comprennent aussi le
département d'audit et d'échange.

La planification est actuellement on cours pour former:
le programme apte & remplic toutes les fonctions
requises pour une infarmation globale,

En effet, le but est de mettre ce systeme en application
début 2000 pour une information totale de (a direction
du Budget et de la direction de change."

M.DAHER a abordé le sujet des programmes pour le
Trésor et pour la Comptabilité prévus depuis 1996"le
programme comprend le systéme de Comptabilite, les
apérations de la caisse, les systémes d'administration
de l'ensemble des dépenses du Trésor, Ces programmes
recouvrent une grande part des travaux du Trésor et de
lo Comptabilité, et leur application a eu lieu depuis le
01/01/97 & Boyrouth et dans tous les Mohafazats, Par
conséquent le Ministére des Finances est en mesure
dlassurer toutes les données sur la situation du Trésor,
en se référant aux différontes administrations et de les
publier mensuellement aprés avolr  dépendu de la
banque du Liban a ce sujet par le passé,

Au sujet des paiements a travers les banques priveées, |l

déclara ; “en 1998, un programme spécial a commencé

A btre Installé entre le Ministére des Finances et les
banques privees pour le paiement & travers ces
banques, dapres le «Systeme dinformatisation du
Pajement & travers les Banques Commerciales » qul
comprend aussi e systéme du palement des taxes de
meécanique, appliqué dans toutes les banques afin de
faclliter au citoyen lo paiement de ces taxes, Quant a
linformatisation de la Direction des Revenus, celle-ci
comporte a son tour 7 départements, Un systéme
s |, ule Systéme de Iimp6t sur les Fonds BAtis »,
comporte des formulaires & remplir  par les
departements des Finances dans tous les Mohafazats,
a envoyer au centre de rentrée de données, des
barémes  préparés  correspondant 4 chaque
cantribuable et a chaque immeuble.

De méme, les barémes dimposition pour les années
93, 94, 95 et 96 ont pary, et la parution des baremes
pour les années 97 et 98 devrait avolr lieu au cours de
cetto année. M. Daher a considéré que le plan vise a
Gtablir une étude globale sur les Fonds Batls au Liban,
Vi gue c'est I'un des problémes les plus épineux ot que
los lols qui les réglementent sont réguliérement
modifices pour simplifier les opérations qui sy
rapportent. Quant & [llmpdt sur le Revenu, une
délégation canadienne épaulée d'une équipe du
Ministére & installé un programme organisant cette

question, et a crée une base de dannées au service des
contribuables, qui serait annuellement enrichie afin de
couvrir tous les territoires libanais ».

I enchaina : « les programmes sur lesquels nous
travalllons actuellement ont commencé & &tre préparés
depuls 1996 ; une grande part en a é1é exécutée, mais
il reste beaucoup A faire, Initialement, nous nous
sommes servis des programmes «Progress » pour les
applications, ainsl que des serveurs Novell et des
systémes DOS. Par la suite, nous avons eu recours au
«Microsaft MS NT » pour relier les réseaux et aux
systémes «Oracle wpour les bases de donnees,
actuellement mondialement reconnus comme les plus
modernes, Au cours de lan 2000, le transfert des
programmes des anciens systémes aux nouveaux
devrait étre achevé dans le Ministére et le principaux
départements. Ces programmes et ces systémes se
distinguent par leur « ouverture » - « Open Systems »-
permettant de faciliter la communication avec
précision et rapidité, et en toute sécurité.

Quant aux réseaux de communication WAN - Wide
Area Network -, un plan préliminaire a été mis pour
relier les administrations des différents Ministéres avec
le Ministére des Finances pour permettre de
coordonner le travail et de communiquer a travers le
réseau en gérant le temps et en optimisant l'efficacité
tout en rédulsant les colts, Ce projet est finance par la
Banque Mondiale ; Il serait achevé en un an en
coopération avec le Bureau du Ministre pour la
Réforme Administrative,

Actuellement, leé projet consistant & relier toutes les
unités publiques de la Direction Générale des Finances
- batimont central - & un réseau local (LAN - « Local
Area Network ») est en cours d'application. La priarité
revient a toutes les unités de l'administration centrale,
vu leur importance, pour qu'elles profitent des facilités
informatiques et de la banque unifiée de données,

M. Daher a finalement annoncé l'existence d'environ
500 fonctionnaires a utiliser l'ordinateur dans leurs
fonctions quotidiennes au Ministére, en ajoutant qu'il
expérait voir bientdt ce nombre doubler (...)

Extrait ot traduit du magazine économique « El
Iktissad wal Aamal » (ao(t 1999)

A noter que e partie réservoe a linformatisation de la Direction
Gintrale dos D sofiit ultér 1 abordée dans un autio
numero de Hadith £ Malla
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