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Fondé en 1996, I'Institut des Finances Basil Fuleihan est un centre de formation et de
documentation dans les domaines des finances publiques et de la modernisation de
I’Etat. L’institut est une institution publique qui jouit d'une indépendance financiere,
administrative et technique, ceuvrant sous la tutelle du ministre libanais des Finances.
Il vise a renforcer les compétences nationales a travers la formation, la production de
savoir et la facilitation de I’acces a I'information. Il s’acquitte également d’un réle crucial
dans le développement des sociétés locales, régionales et internationales spécialisées
dans le partage des expériences et du savoir. L’Institut des Finances est également le
siege du Centre de formation régional de I'OMD au Liban ainsi que du Secrétariat
général du réseau gouvernemental des centres de formations de la région Moyen-
Orient et Afrique du Nord (GIFT-MENA).

Le présent rapport se propose de dresser le bilan des activités de I'Institut des
Finances Basil Fuleihan pour I'année 2015 dans les domaines du renforcement du
savoir et des compétences, de la mise en place de partenariats a I’échelle régionale
et internationale, de la recherche scientifique et de la production de savoir, de la
communication et de la facilitation de I'acces a I'information et, enfin, du développement
institutionnel.

La conception de ce rapport et son élaboration dans sa version finale ont été supervisées
par Madame Lamia El Moubayed Bissat. Mesdames Jinane Doueihy et Maya Bsaibes
ont été chargées du rassemblement des informations et de la rédaction du rapport,
avec la participation de tous les membres de I’équipe de I'institut. Madame Suzanne
Kowsan a, quant a elle, été en charge de I’élaboration des statistiques.

Conception graphique et exécution: Dolly Harouny.

Tous droits réservés-a'l'Institut'des Finances Basil ' Fuleihan’.“Juillet'2016.
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Préface de Son Excellence

le ministre des Finances

Rapport annuel de I'Institut des Finances
Basil Fuleihan

La paralysie des institutions gouvernementales et Iégislatives qui a
marqué I'année 2015 ne nous a pas empéchés de préter I'attention
nécessaire au service aux citoyens, a la lutte contre la corruption et au
développement des institutions publiques.

Le rapport annuel de I'Institut des Finances Basil Fuleihan reflete les efforts
considérables déployés a cet égard. Le nombre de personnes bénéficiant des services
de l'institut a augmenté et celui-ci sert désormais de firme d’experts-conseils en
matiére de gestion des finances publiques et de centre d’excellence auquel ont recours
les employés du ministére des Finances, les responsables financiers au sein des
administrations publiques, des organismes de réglementation, des institutions du
secteur public et des municipalités. Le rapport traduit également la volonté du
ministere de s’ouvrir aux tiers pour mettre les informations a la disposition du citoyen
au moyen des sites web, des recherches, de la revue fiscale et des services de la
Bibliothéque des Finances, entre autres.

En tant qu’autorité de supervision et ministre de tutelle, j’'ai tenu, I'année
derniere, a soutenir I'institut dans son travail productif et a gagner la confiance des
partenaires locaux et internationaux pour soutenir les initiatives de modernisation. Je
demeure tout aussi fermement convaincu que le renforcement des capacités institu-
tionnelles par I'intermédiaire de la formation et de la production du savoir n’est pas
un luxe mais un élément crucial de I’'amélioration de la performance, de la lutte contre
la corruption, de I'accroissement de la productivité et de I'augmentation de la trans-
parence du service public. Par ailleurs, je continue a exhorter les directions et projets
appartenant au ministére des Finances a contribuer au dialogue institutionnel au
moyen de la discussion et des échanges entre les institutions du secteur public, et
avec les organismes économiques en vue de faciliter la prestation de services aux
citoyens et de stimuler I'activité économique. De plus, je ne ménagerai aucun effort
pour inciter les employés du ministere et toutes les personnes responsables de la
gestion des fonds publics au sein des secteurs civil, militaire et éducatif de I’Etat a
tirer profit des possibilités d’apprentissage.

En conclusion, je tiens a saluer tous les efforts déployés dans le but d’améliorer la
gestion des fonds publics et de promouvoir la transparence dans la lutte contre la
paralysie des institutions, ainsi que toute initiative visant a briser ce cercle vicieux et
a rétablir I'ordre dans les finances publiques.

J'espere que ce rapport suscitera votre intérét. Nous n’épargnerons aucun effort
pour que I'année 2016 soit celle des initiatives judicieuses et du renforcement de la
position du Liban tant sur la scéne régionale qu’internationale.

Ali Hassan Khalil
Ministre des Finances
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Avant-propos
2015: Une année d'engagement aux
valeurs de la fonction publique

L’année 2015 s’est achevée sur une série d’interrogations. Comment
I’Etat fonctionne-t-il en I’absence de Président de la République et sans
budget? Comment les administrations parviennent-elles a fonctionner
et a servir les intéréts des citoyens en I’absence d’une activité parle-
mentaire et gouvernementale réguliere? Comment le fonctionnaire
peut-il s’acquitter de ses fonctions en I’'absence de stratégie, d’objectifs
et d’indicateurs permettant d’orienter le travail et de mesurer la
performance? Comment ce méme fonctionnaire peut-il appréhender
son avenir avec assurance en lI’absence d’un parcours professionnel
clair, de sanctions et de récompenses? Sur quelle base les centres et
instituts de formation peuvent-ils mettre en place leur stratégie et leur budget,
étroitement liés aux facteurs susmentionnés et fondés sur la prévision, la planification
et |a flexibilité? Comment soutenir ceux qui ceuvrent pour la consolidation de I’Etat?
Comment continuer a servir le citoyen et I'’économie?

L’année 2015 s’est écoulée au rythme des ordures entassées dans les rues; ces
ordures ont réveillé en chaque Libanais des idées a la fois anciennes et nouvelles sur
le vrai sens de la fonction publique, de la redistribution de I’argent du contribuable,
de la transparence des transactions publiques, du respect du droit et de la mise en
ceuvre des lois, de la confiance placée dans I’Etat et les dirigeants pour gérer la vie
quotidienne des citoyens et tant d’autres appréhensions.

A PInstitut des Finances Basil Fuleihan, nous avons ceuvré a consacrer les valeurs
de la fonction publique, guidés par les directives de S.E. le ministre des Finances. Nous
avons également mis I'accent sur la discipline financiere, la lutte contre la corruption,
la transparence et la facilitation de I'accés a I'information. Les résultats obtenus ont
largement dépassé les objectifs fixés. En effet, plus de 3 405 personnes ont participé aux
sessions de formation contre une moyenne annuelle de 2 389 pour les années précédentes.

Nous avons accompli de bons résultats en matiere de facilitation de I’acces a
I'information. La qualité des publications a été remarquable. Nous avons en outre
facilité I’acces a une base de références électroniques. Par ailleurs, nous avons été trés
présents dans les salons du livre a I’échelle nationale comme sur les réseaux sociaux.
Nous avons également tissé un solide réseau de coopération avec les institutions
étatiques ainsi qu’avec nos collegues dans les pays arabes et méditerranéens, sans
compter nos relations avec des institutions régionales et internationales partenaires
via des réseaux professionnels spécialisés tels que le réseau national de formation, le
réseau GIFT-MENA et bien d’autres.

Nous vous invitons donc a consulter notre rapport annuel pour I’'année 2015 et a
rester en contact avec nous. Malgré les défis et la difficulté que pose I’étape actuelle,
nous demeurons profondément convaincus que I’éducation et le savoir sont la pierre
angulaire de I’évolution des nations. En 2016, I'Institut fétera ses vingt ans, nous
gardons notre vision a moyen terme en vue d’étre a la hauteur de vos aspirations.

Lamia El Moubayed Bissat
Directrice de I'Institut des Finances;Basil Fuleihan
Et I’équipe de I'Institut

Rapport Annuel 2015
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L'année 2015 en chiffres

Renforcement des compétences

participants a programmes. Une participation élevée de la Direction des Finances
provenant du ministere des Finances publiques et de la Régie
1% 3%
7%
16%
46%
53%
72% 2%
Les participants de I'exterieur du Liban 1% ® Régie des Tabacs et Tombacs 72%
Les participants du secteur public 46% @ Institut des Finances Basil Fuleihan 3%
® Les participants du ministere Cadastre et registre foncier 7%
des Finances 53% Direction des finances publiques 16%
Douanes libanaises 2%

agents ont obtenu une certification en achats publics en collaboration avec CIPS-UK.
agents ont réussi le programme de formation sur les stratégies d’achats publics.
petites et moyennes entreprises ont bénéficié d’'une formation sur les achats publics.

inspecteurs du ministere de I’lEconomie et du commerce, et des agences d’application des lois ont été
formés a la lutte contre la contrefacon.

participants des agences d’application des lois ont participé aux ateliers sur les investigations financieres.

Développement des partenariats et de la coopération

instituts ont intégré le réseau GIFT-MENA.
participants aux délégations et formations régionales et internationales.

Z experts financiers et educateurs discutent la promotion de la culture financiére dans une conférence
régionale et emettent des recommendations.




La recherche et la production de savoir

lance un débat approfondi sur les sujets des
et leur lien avec la promotion de la gouvernance locale a la
lumiere des défis actuels, avec I'avis de 13 experts libanais et étrangers.

copies du distribuées aux citoyens.

interventions et recherches présentées au Liban et a I'etranger en plus de
sur les sujets liés a la Réforme de I'Etat

et au developpement des capacités.

Communication et acces a l'information

augmentation du nombre des visteurs de la Bibliotheque et une base de données en ligne.
les visiteurs du site web et lecteurs de la page des actualités économiques.

jeunes ont participé a des débats organisés par I'Institut.

Nombre des visiteurs de la Bibliothéque des Finances Augmentation du nombre des
visiteurs du site web de 15%
700 entre 2014 et 2015
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Plan de développement institutionnel

des activités prévues dans le plan annuel ont été realisées, en plus de points externes au plan.
L'équipe est constamment préte a étre formée et a former afin de maintenir un niveau de performance
et un esprit d'équipe, pour renouveler notre. engagement au service.
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Renforcement
des compétences

Calendrier de formation
Centre d’excellence en formation a la gestion des finances publiques
Renforcement des capacités en achats publics
Lutte contre la criminalité financiere, économique et douaniére
Promouvoir la culture économique et financiere
Gestion du changement

Renforcement des capacités de la Régie libanaise

and is copyrighted work.
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Calendrier de formation
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2600 copies du calendrier publiées
en 2015
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En 2015, P’Institut des Finances a offert au Ministere libanais des Finances
(MdF), ainsi qu'aux différentes administrations et institutions publiques au
Liban et dans la région MENA, un calendrier de formation annuel. Les
formations offertes ont couvert les themes des finances publiques, la lutte
contre la criminalité financiere et la gestion du changement avec une
approche actualisée et hautement participative.

formations de formateurs ciblant
Participation des formateurs et experts a 33 sessions et missions a I’étranger
participants aux sessions des finances publiques et notamment

formations sur les achats publics ciblant 132 participants, du public et du
privé.
participants des secteurs privé et public aux workshops sur les taxes et
impdts en étroite collaboration avec la Direction fiscale et I’Association des
banques.
Formation de 74 topographes et 35 chefs de bureau au sein de la

formés de la dans des formations
dans les domaines techniques et managériaux.
Conception et mise en ceuvre d'une formation de formateurs
a I'intention de I'unité d’orientation pédagogique au Ministére de I’'Education
et de 'Enseignement supérieur.
a I'informatique et aux langues étrangeres.

agents publics ont participé aux activités organisées dans le cadre du
projet et participants du MdF ont pris part
aux sessions de I’Anglais.

qui a rassemblé participants.
Renforcement des
et discussions autour des bonnes pratiques libanaises.
Approfondissement du débat autour des et
notamment dans le cadre du réseau national des écoles de formation dans
le secteur public.



Le Calendrier 2015

Le calendrier de formation de I'Institut en 2015 a offert
40 programmes de formation. Un calendrier parallele
a été aussi concu spécialement pour la Régie Libanaise
avec plus de 48 programmes sur mesure. L’équipe a
pu réaliser 77% des programmes du 1¢ calendrier et
73% des programmes prévus dans le second, en plus
de 6 programmes supplémentaires en dehors de la
planification.

Le bilan formation

Informatique

Direction des finances publiques 31
Douanes libanaises 29
Cadaster et registre foncier 0
Lotteries 4
Régie des Tabacs et Tombacs 398
PNUD 0
Formateurs a I'Institut Basil 0
Fuleihan

Total 462
Autres administrations 2
Participants arabes et étranger 0
Total 464

Des workshops accueillis
a l'Institut

= Workshop spécialisé pour 242 contréleurs en charge de la distribution de I’eau
en coopération avec I'Office des eaux de Beyrouth et du Mont Liban.

= Workshop spécialisé pour 52 experts comptables autour du processus d’évaluation
par les pairs et le contréle de qualité en coopération avec I'Ordre libanais des

© InsEXpertscomptables-< Basil Fuleihan

= Programme de formation en leadership adressé a 50 policiers municipaux en

IbadeePIRSHAtIPRANRAIS R BRYiSEINIAUR A Y liFhdd 2aBaiEsF FM¥Iran

Le nombre total des participants aux formations pour
2015 s’est élevé a 3405, contre 2692 en 2014. Une
augmentation remarquable due a une plus forte
participation du MdF, et notamment du Cadastre, des
Finances Publiques et de la Régie. Au fait, on note
1798 participants du MdF comparé a 1499 en 2014. La
participation des agents du secteur public, en général, a

augmenté 16032 participants comparé a 1063 en 2014.

Formation Langues Formation
interne externe

215 35 0 281
8 4 0 41

119 2 0 121
0 3 0 7

754 128 9 1289
0 3 0 3
27 4 25 56

1123 179 34 1798

1499 65 37 1603
4 0 0 4

2626 244 71 3405

and is copyrighted work.

Rapport Annuel 2015

13




Centre d'excellence en formation a
la gestion des finances publiques

En dépit de la conjoncture nationale complexe, I'Institut a tenu a réaffirmer
I'importance de la bonne gestion des finances publiques comme outil
indispensable a la stabilité du pays. Les programmes offerts avaient pour
objectif ultime, le renforcement des capacités des gestionnaires afin
d'atteindre leurs objectifs en adoptant les normes de la transparence et de
I'efficacité. Les activités de formation ont été complétées par des publications
spécialisées, des ébauches de politiques publiques et des guides du citoyen.

Le nombre total de participants aux programmes de gestion des finances
publiques a atteint contre participants en 2014 tandis que le total des
sessions de formation a atteint 29 sessions contre 35 en 2014.

Les thémes de formation ont été les suivants:

fonctionnaires provenant de 47 administrations
et institutions publiques ont participé a cette formation sur les principaux
concepts et étapes budgétaires, les roles des parties concernées et la spécificité
de la gestion des fonds internationaux.
fonctionnaires de 22 administrations et institutions
publiques ont participé aux sessions relatives aux outils et techniques de
comptabilité publique. Quant aux normes comptables internationales du
secteur public, 56 fonctionnaires et 59 experts comptables ont pu bénéficier
de la formation conjointe avec I’Ordre des experts comptables.
fonctionnaires ont pu débattre les systémes actuels
d'audit et de contrdle et le role des différents organismes concernés au
Liban.
responsables financiers du secteur public ont participé
aux formations dédiées a I'imp6t sur le revenu (La déduction a la source de
salaires) et sur le timbre fiscal.

14




Les formations en finances publiques pour le secteur privé

Partenaire Activité

Association des Banques = 53 banquiers formés sur le timbre fiscal.
@ du Liban (ABL) = 44 banquiers formés a I'imp6t sur le revenu (les bénéfices des professions
industrielles, commerciales et non commerciales).

= 51 banquiers formés a I'impét sur les revenus (La déduction a la source des

salaires).
—Institut européen de « Laformation de 30 jeunes entrepreneurs a la taxe sur la valeur ajoutée et cela
coopération et de dans les régions de Beyrouth et du Nord.

développement (IECD)

(g

~ usaip Knowledge Dev.Co (KDC) « La formation de 30 participants provenant d'ONG et du secteur privé sur la

- et USAID gestion des finances et des ressources humaines et cela dans le cadre du
ll"'"'" projet “Expand your horizon”.

Les formations a la gestion des finances publiques

Ministére  Administrations De

Activité des Finances libanaises I’étranger

Exécution budgétaire 21 51 72
Certification en achats publics 2 41 43
Les stratégies d’achats publics 4 11 15
La participation des PME aux achats publics 55 55
Taxes et impots 10 100 110
La comptabilité publique 16 22 38
Les normes comptables internationales dans le secteur public 21 35 59 115
Contrdle et audit 13 11 24
La gestion financiére des ONGs 6 6
La TVA pour les Petites entreprises 30 30
Initiation au systéeme fiscal libanais 95 95
Le timbre fiscal 53 53
L'Impo6t sur le revenu (DASS) 51 51
Impot sur le revenu (les bénéfices des@rofessionses Finances Basil Fuleihan 44 44

industrielles, commerciales et non commerciales)
Total 751
and is copyrighted work.
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Formation a I'étranger

L’Institut a facilité la participation de cinq de ses formateurs a des conférences
a I'étranger sur des thémes relatifs aux finances publiques. La sélection des
participants s'est basée sur leurs expériences et sur leur capacité de faire le
transfert nécessaire aupres des formés a I'Institut.

Formations a I’étranger sur la gestion des finances publiques

Activité Organisateur Total des participants

Questions nationales et transfrontaliéres dans la conception CEF-FMI Koweit 1
de lois de I'impdt des sociétés (CTL)

Initiative MENA de I'OCDE pour la gouvernance et OCDE 1
I'investissement pour le développement - Réunion du Groupe

de pilotage - I'intégration régionale pour la croissance inclusive

Assistance technique pour un projet de stratégie pour le Banque mondiale 3
renforcement des capacités adressé a |I'administration

fiscale au Koweit

Total 5

Les formations cadastre et registres fonciers

Activité Ministére des Finances
Le programme de formation pour les chefs au Cadastre 35
Workshops pour les topographes 74
Total 109

© Institut Des Finances Basil Fuleihan
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Renforcement des capacités
en achats publics

L'Institut accorde une attention particuliere a la thématique des achats publics. Ces achats qui constituent un
outil indispensable pour optimiser les dépenses publiques, pour encourager la concurrence sur le marché et
pour dynamiser la relance de I’économie.

Les activités de I'Institut, en 2015, ne se sont pas limitées a des formations certifiante en achat public, mais
elles se sont développées vers une nouvelle coopération avec la Banque mondiale et ’Ecole supérieure des
Affaires. Cette coopération a permis aux petites et moyennes entreprises au Liban, qui constituent entre 93
et 95% du total des entreprises du secteur privé, de mieux comprendre les procédures de I'achat et les moyens
d'accéder a ce grand marché. D'autre part, L’institut a était activement présent dans plusieurs réseaux
régionaux spécialisés en achat public, et a poursuivi ses efforts pour faciliter I'accés a l'information et aux
rapports spécialisés.

Dans le
cadre de la coopération établie, ™% T .l.C

procurement and supply),
ont obtenu un certificat professionnel spécialisé en

stagiaires libanais
achats publics et cadres libanais ont suivi un
programme de formation sur les stratégies d’achats
publics.

une nouvelle initiative a Y\
été lancée cette année en collaboration avec

la Banque Mondiale et I’Ecole supérieure des ES"H'_
Affaires (ESA) afin de faciliter I'accés des PME B
aux marchés publics. Cinq ateliers de il
travail ont ainsi été organisés auxquels ,.,._,,,,,: T
directeurs exécutifs T
PME libanaises.
L’Institut a par ailleurs
activement participé, en sa qualité de membre

ont participé
et cadres financiers de

fondateur, aux activités du réseau des experts en
achats publics de la région MENA créé par la
Banque mondiale en 2015. L’Institut a notamment
été choisi pour diriger le comité subsidiaire affilié
au réseau et spécialisé dans le renforcement des
capacités et a ainsi contribué a I’élaboration de la
stratégie régionale des programmes;de formation.

Pour
ce qui est de I’échange des expériences a I'échelle
Sud-Sud, I'Institut a accueilli dans ses bureaux, a
Beyrouth, la rencontre du réseau des experts en
achats publics de la région MENA. Et ce fut aussi
I'occasion pour se familiariser avec I'expérience du
Chili en matiere d’achats publics (ChileCompra).
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L'Institut contribue activement aux chargé de
suivre les activités du projet de modernisation des achats publics. Un projet
géré par le bureau du Ministre d’Etat pour la réforme administrative et
financé par I’'Union Européenne. C'est dans ce cadre-la, que I'Institut a
pu participer au plan stratégique, au plan de formation et aux activités de
communication. Il a également bénéficié des missions d’étude en Croatie et
en Hongrie afin de se familiariser avec leurs expériences en matiere de
modernisation des achats publics.
L’adhésion de I'institut au comité consultatif du programme décennal sur
les une initiative internationale menée par le PNUE,
I'organisation ICLEI et I'Institut coréen de technologie environnementale
KEITI.
L’adhésion de I'institut au comité consultatif du programme SWITCH-MED
mis en ceuvre par le ministére libanais de I’Environnement.
Désignation de I'Institut des Finances comme point focal national pour le
projet d’évaluation des politiques et des pratiques en matiére d’achats
publics durables a I’échelle internationale.
Elaboration et publication d'une ébauche de politique publique sur les
en anglais et en arabe.
Rencontre avec la presse économique pour aborder les aspects techniques,
éthiques et économiques des achats publics ainsi que le réle des médias
dans la diffusion du sujet. Au cours de la rencontre, une présentation sur
a
été projetée.

La formation a I’échelle nationale en matiére d’achats publics a été complétée
par une série de conférences, d’ateliers de travail et d’activités allant de pair
avec les nouveautés internationales. Six responsables et formateurs du secteur
public ont été sélectionnés en tenant compte de leurs capacités a transférer le
savoir et enrichir le continu pédagogique des programmes de formation de
I’Institut.



Les programmes de formation a I'étranger

Activité Organisateur Total des participants
Renforcer I'intégrité dans les secteurs public et privé dans la CEF-FMI Koweit 1

région MENA

Renforcer les capacités et les cadres de travail en vue de CEF-FMI Koweit 2

garantir I'efficience des PPP

Les bonnes pratiques dans la modernisation des achats CEF-FMI Koweit 1
publics (PPM-3)

Réseau des experts en achats publics pour la région MENA Banque Mondiale 2
Visite d’étude en Italie -soutien a la direction de I'adjudication Banque Mondiale 1
La conférence “Exchange” Banque Mondiale 1
Visite d’étude sur les achats publics ENPI/Planet 1
3¢me édition de la formation régionale GPPEL pour la région PNUE 1

Asie du Pacifique.

Total 10

© Institut Des Finances

This document was downloaded from the website

and is copyrighted work.
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Lutte contre la criminalité financiere,
economique et douaniere

La criminalité financiere constitue une véritable menace pour la sécurité
économique et pour les modéles d’innovation et de production. Elle affecte
aussi les dépenses publiques, le climat d’investissement et la situation
économique et sociale des individus et de la société toute entiére. C'est
pourquoi I'Institut accompagne la lutte contre la criminalité financiere par
une série d’ateliers de travail sur les enquétes financiéres et la lutte contre
la falsification. Des ateliers destinés aux réseaux concernés au sein de
I’administration ainsi qu’aux instances chargées de I’application des lois.

L’année 2015 a été marquée par le premier workshop
sur les en
coopération avec le projet de transfert des expertises des Libanais expatriés
TOKTEN - PNUD et I'Office des Nations unies contre la drogue et le crime
(UNODC) et le Conseil pour le développement et la reconstruction.
représentants des instances d’application des lois ont été ainsi familiarisés
avec les méthodes, les outils et les moyens adoptés pour dissimuler les
sources illégales de revenus ainsi que I'analyse des relevés bancaires dans le
cadre d’une enquéte financiére et les méthodes de recouvrement possibles.
Le workshop a permis un débat intéressant antre les autorités judiciaires, les
instances chargées de I'application des lois ainsi que les représentants du
ministére des Finances sur des questions importantes relatives a la situation
économique, sociale et sécuritaire au Liban et dans la région.

enquéteurs du ministere de ’Economie
et du Commerce ainsi que du bureau de lutte contre la criminalité financiére
des FSl et de la SGreté générale en coopération avec I’Association de protection
des marques déposées- BPG (Brand protection group) ont participé a 2
workshops relatifs aux sujets de la contrefagon.

) UNODC

Programmes de formation dans le cadre de la lutte contre la criminalité financiére, économique et douaniere

Enquétes financieres et leur lien avec le recouvrement d'avoirs 5 18 23
Programme de formation sur la contrefacon 146 146

Dr. Al-Banna est un expert agréé dans le cadre de la lutte contre le blanchiment d’argent, la justice
pénale et la lutte contre la corruption. Titulaire d’un doctorat en droit international et d’'un Master en
finance, il est également auteur de plusieurs recherches dans le domaine de la lutte contre la criminalité
économique et financiere. Dr. Al-Banna a acquis une vaste expérience lors de son passage au comité
d’investigation spéciale contre le blanchiment d’argent et le financement du terrorisme au Liban. Il a
ensuite été nommé ‘expert au sein 'di*bureau-des 'Nations' Unies de lutte contre les stupéfiants et la
criminalité. Il y offre son expérience et son aide technique sur le plan des enquétes financieres ainsi
This documgue deda coopérationdintérnationale/et dairecolvrement des avoirs:




Promouvoir la culture
économique et financiere

La culture économique et financiére se situe au coeur des préoccupations de I’Institut et constitue un pilier
principal pour aider les individus a comprendre les politiques économiques et financiéres et a les sensibiliser
autour des concepts de la gestion de I'argent public et de I'argent privé. L'Institut a pu, en 2015, sensibiliser
les citoyens sur leurs droits et obligations, par la publication du guide sur I'imp6t sur le revenu. Il a organisé
aussi, conjointement avec ses partenaires, une série de programmes de formation économiques et une
conférence nationale destinée a promouvoir la culture financiéere.

i&@

Les formations sur les themes économiques ont été a cing programmes portant sur I’évaluation des projets,
organisées en coopération avec I'Institut Arabe de Plani- les analyses des enquétes, le marché du travail, la
fication du Koweitit. fonctionnaires ont participé concurrence et le renforcement du réle de la femme.

Les programmes de formation en économie et en développement

Suivi et évaluation des projets de développement 3 23 26
Concevoir et analyser les enquétes du terrain 1 24 25
Analyses des politiques et indicateurs du marché du travail 4 13 17
Politiques de renforcement des capacités concurrentielles 3 17 20
Promouvoir le role de la femme dans le développement 4 20 24
De nombreuses initiatives ont été lancées a I'attention Rencontre avec jeunes du projet et
des jeunes: présentation d’une intervention intitulée
Participation de étudiants et étudiantes de L’exposé a notamment
huit universités a des ateliers de travail intitulés soulevé I'importance de la promotion de la culture
économique et financiere aupres des jeunes, exposant
La coopération avec I'Institut des Sciences politiques au passage le contenu du livret
de I'Université Saint Joseph dans I'organisation de la
premiére rencontre du avec Accueil d’'un groupe de quatre étudiants pour un
la participation de éleves de 34 établissements stage dans les différents départements de I'institut,
scolaires. La rencontre a notamment porté.sur.les pour,une-durée d’un ou deux mois en coopération
lois de décentralisation, la sécurité sociale, I'accés a avec I'association LOYAC.

I'information; les organisations noncgouvernementales.
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Les ateliers de formation dédiés aux jeunes universitaires

Université Nb. de groupes Nb. d’étudiants
AUST 2 23
Université Antonine - Baabda 2 32
MUBS 2 77
Université libanaise 3 108
Total 9 240

Activités dans les domaines de I'économie
et du développement

o
-t~ il

e S

= L’Institut des Finances a facilité la participation d’un groupe de sept auditeurs
libanais, issus des secteurs public et privé, impliqués dans le développement
économique, aux 3 réunions du Cycle des Hautes Eudes pour le
Développement Economique - Méditerranée (CHEDE-MED), organisées en
France, en Espagne et en Tunisie, et qui ont porté sur le théeme: “La

ot ol i T — e . P .
vl .5+ i = Méditerranée dans 10 ans: quelle stratégie de croissance?”.

La conférence
nationale pour
promouvoir les
capacités
financieres

=i

s gocument fvds HEWHIEAGE0RORTES REBLAICET HHIRTEPIS SRATAMERS S dRNe fLilss frmmes.

= L’Institut a participé aux réunions de coordination consacrées au lancement
de la premiére étude pilote du projet Tempus PACOME, qui vise a établir le
lien entre I'enseignement universitaire, la formation et les besoins du
marché du travail dans le but d’améliorer les possibilités d'emploi pour les
jeunes et leur compétitivité.

L’institut a contribué, conjointement avec I’association des banques, le ministére de I’éducation
et de I’enseignement supérieur et I’organisation de coopération et de développement (OECD),
une conférence nationale sur les capacités financiéeres. Cette conférence a eu lieu les 21 et 22
octobre 2015, en présence de plus de 120 officiels et hauts cadres des secteurs privé e public.
Les principales recommandations ont été réparties sur 5 axes comme suit:

» L’éducation financiére précoce dans les écoles

= La protection du consommateur et les pratiques bancaires

= La retraite et les stratégies d’épargne

. © Institut Des Finances Basil Fuleihan
= La citoyenneté et la bonne gouvernance

and is copyrighted work.
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Gestion du changement

Les programmes de formation dans les domaines du management public et du leadership constituent une
plateforme de rencontres et d’échanges pour les professionnels du secteur public. Le cycle des cadres dirigeants
2015 a adopté une approche participative encourageant les hauts fonctionnaires a réfléchir et a travailler en
équipe afin de bénéficier de I'expérience des autres et de développer ensemble des solutions pour répondre
aux défis actuels. Cette édition comprenait également des visites de terrain pour identifier les expériences
réussies dans I'administration publique et analyser les éléments qui ont permis leur succés.

Le cycle 2015 des Rencontres des Cadres Dirigeants de la Fonction Publique Libanaise,
organisé pour la sixieme année consécutive en collaboration avec I’Ecole nationale
d'administration de France (ENA), et avec le soutien de I'Institut francais du Liban
fonctionnaires de 15 ministéres et institutions publiques.

e ks i
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et la Fransabank, a réuni
S'attardant sur le programme
a apporté a ses auditeurs des éclairages autour des dossiers contemporains de la ges-
tion publique et des défis de modernisation de I'Etat.

Animées par des experts francais et libanais, les rencontres de 2015 ont porté sur le
leadership, la conduite du changement, la dépense publique et la gestion budgétaire, la
fonction publique et les nouvelles relations administrations et citoyens. Elles se sont

caractérisées par une méthodologie pédagogique misant sur la richesse de I’expérience

professionnelle et du vécu des auditeurs, et ont été enrichies par deux ateliers
s'attardant sur I'expérience libanaise en terme d'achats publics et de partenariats
public /privé. Elles ont aussi inclus des visites de terrain a des institutions libanaises
afin de mettre en avant des initiatives et des projets nationaux réussis.

Parallelement aux rencontres des cadres supérieurs, conférences internationales. Ces formations ont

quatre programmes de formation, rassemblant

participants, ont été organisés. lls ont abordé les themes
des compétences et de I'évaluation de la performance
du personnel, la motivation ainsi que le protocole de
représentation des administrations aux réunions et

également permis des échanges d'expériences entre les
représentants des instituts et centres de formation dans
le secteur public et les responsables des ressources
humaines et du personnel.

Dans le cadre de la coopération avec I'ESCWA, I'Institut a été sollicité pour co-animer un atelier de formation
sur “La gestion des(changements:en-vueide modenniser lésecteur public”, dédié aux hauts dirigeants du
secteur public en Irak et ce, dans le cadre de I’action de la CESAO en faveur du ministere de la Planification et
This dotudu€entremnational pourle Programme de développemént de gestion-et de la-technologiede F'inferimation iraquien.
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Programmes de formation de compétences en gestion et en leadership

L’évaluation de la performance des agents publics 8 20 28
Les référentiels des compétences 5 25 30
Le protocole pour représenter I’administration a des réunions et 5 36 41
conférences internationales

Motiver les employés en temps de crise 12 0 12

La mise en place de programmes de formation efficaces et performants nécessite
une haute ingénierie pédagogique et une réflexion moderne autour des concepts
de la gestion des ressources humaines. C'est ainsi que I'Institut ceuvre depuis
des années a promouvoir une culture moderne de la formation continue au
sein du secteur public et organise, annuellement, une variété de formations de
formateurs, générales et spécialisées. Ces programmes offrent une occasion
d'échanger autour des expériences pertinentes au sein du secteur public et
permettent aux formateurs de profiter des meilleures pratiques nationales et
internationales.

participants aux sessions de formation de formateurs et aux techniques
actives d'apprentissage
Formation de 7 experts en marchés publics sur le module achat destiné aux
petites et moyennes entreprises avec la collaboration de I’'Ecole supérieure
des Affaires (ESA) et la Banque mondiale.
Formation de 7 nouveaux formateurs autour du module

en langue francaise dans le cadre du projet

Une formation de formateurs sur mesure destinée a 15 éducateurs au sein
du ministére de I'Education et I'Enseignement supérieur visant a améliorer
les techniques actives d'apprentissage dans les écoles publiques.



Les formations de formateurs

Ministére des Administrations

Activité Finances libanaises Effectif total
Formation de formateurs - niveau général 1 17 18
Formation de formateurs - Niveau avancé 4 23 27
Formation de formateurs module achat public pour PME 1 6 7
Formation de formateurs pour les éducateurs spécialisés 0 15 15
Formation des formateurs sur le cycle budgétaire de I'Etat 2 5 7
Total 74
Compétences linguistiques
244 employés de Ministere des Finances et du secteur de validation de compétences
public ont suivi les programmes de formation en langues langagiéres (DELF et DALF). Une
étrangeres, notamment en Francais et en Anglais. collaboration largement facilitée par LB A N
L'année 2015 fut marquée par la consolidation de la le soutien du projet FSP “Consolidation et dévelop-
collaboration avec I'Institut francais du Liban et par le pement de la francophonie au Liban”.
développement d'un module spécialisé intitulé “Le D'autre part, la collaboration avec AMIDEAST a été
cycle budgétaire de I'Etat”, en plus des certifications réitérée avec succes pour la langue anglaise.

A l'occasion du mois de la francophonie, et pour la deuxiéme année consécutive, I'Institut a
organisé conjointement avec I'Institut Francais "la dictée des finances". Le texte intitulé
"Préparer son-budgeti des néophytes-aux experts”jja-porté sur la préparation personnelle d’un
budget et les méthodes de planification. La dictée a été suivie par la distribution des prix aux
This documentjvasgdavsiloaded from the website of Institut Des Finances Basil Fuleihan

La dictée
des finances

and is copyrighted work.
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Programmes de langues étrangéres

Nombre de Ministere Secteur

Activité sessions des Finances public Total

Cours de langue anglaise en collaboration avec AMIDEAST

Test de positionnement 2 20 0 20
Introductory 1A 2 24 0 24
Introductory 1B 2 21 0 21
Beginners 2A 3 40 0 40
Beginners 2B 2 32 0 32
English and Conversation High intermediate 1 11 0 11
Business English High Intermediate 1 9 0 9
Focus on Grammar Beginners B 1 7 0 7
Cours de langue francaise en collaboration avec I'Institut francais du Liban - FSP

La dictée des finances 1 12 31 43
Formation de formateurs sur le cycle budgétaire de I'Etat 1 2 5 7
Préparation au DELF B1 1 1 7 8
Ecrire un mail en francais 1 0 g 9
Les finances publiques en francais 1 0 13 13
Total 19 179 65 244

Compétences en informatiques bureautiques

464 personnes ont participé aux formations sur l'utilisation des outils d'informa-

tiques. Un total de 43 sessions cours englobant plusieurs niveaux de Microsoft
!l Fmﬁﬂﬁ Word, Excel et power point. Un test de positionnement a également permis de
st déterminer le niveau de compétences informatiques a la Régie libanaise.

Compétences en informatiques bureautiques

Nombre de  Ministeredes Administrations

Activité sessions Finances libanaises Total
Test de positionnement - Excel 3 40 0 40
Outlook 8 90 0 90
Power point 1 10 0 10
Excel - Niveau Débutant 5 55 0 55
Excel - Niveau Intermédiaire 9 83 1 84
Excel - Niveau avancé 5 51 1 52
Word - Niveau débutant 2 19 0 19
Word - Niveau intermédiaire © Institut Des Finances Basit Fuleihan 80 0 80
Word - Niveau avancé _ 3 34 0 34
p

and is copyrighted work.
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Le cadastre

Les transactions immobilieres représentent un service assez important offert par le Ministére des Finances aux citoyens

libanais, et c'est ainsi que I'Institut accompagne la direction du cadastre dans ses efforts de modernisation, un champ

considéré aujourd'hui parmi les plus urgents.

En 2015, deux formations principales ont été congues sur mesure afin de standardiser quelques procédures et partager

les bonnes pratiques. Un début de partenariat tripartite entre le Cadastre, I'Institut et I'armée libanaise a vu aussi le jour

afin de soutenir les capacités des topographes.

Les principales réalisations
= La formation de 35 chefs bureaux provenant de
Beyrouth et de toutes les régions libanaises sur les
lois et décrets régissant leur mission. Un spécial effort
a été entamé pour encourager le partage d’expé-
riences et standardiser les processus de travail.

= La participation de 74 topographes au workshop
intitulé “Le rdle et responsabilités des topo-
graphes”. Ce workshop a permis de dégager des
recommandations concrétes visant a standardiser
les travaux techniques et a permis de dégager les

besoins futurs en formation.

L'ébauche d'un partenariat entre la Direction des Affaires géographiques libanaise d'une part et
la directioh’ dUi Caddstret T'InstittEd autre part| Léspartenaires ont dégagé les grands axes de

coopération pour les nouveaux programmes de formation prévus pour 2016.
as downloaded from the website of Institut Des Finances Basil Fuleihan

and is copyrighted work.
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Renforcement des capacités de
la Régie libanaise

La coopération entre I’Institut et la Régie libanaise des tabacs et tombacs
s'est poursuivi en 2015 suivant un plan de formation a moyen terme et un
calendrier annuel prédéfini et reflétant les objectifs de modernisation de la
Régie. En plus des formations continues, la collaboration a témoigné d'un
nouveau mode de partenariat basé sur des contrats de services spécialisés
dans des domaines assez pointus et notamment les ressources humaines et
le développement durable.

Le calendrier de formation de la Régie pour 2015 a été lancé officiellement en
présence du président du Conseil d’administration et des cadres supérieurs. Le
calendrier a prévu programmes de formation répartis sur 7 axes. Au total,
programmes ont été mis en ceuvre au sein de la Régie avec la participation
de participants. Il est a noter que participants de la Régie ont aussi
pu bénéficier des formations offertes par I'Institut des Finances Basil Fuleihan
dans les domaines des finances publiques et du management entre autres.

Mise en place d’un calendrier annuel de formation, communiqué et distribué
a toutes les parties concernées.
Evaluation des formations réalisées et analyse des besoins futurs a I'aide
d'un questionnaire et en consultation avec les cadres supérieurs.
Organisation de la deuxiéme retraite annuelle des cadres supérieurs et
lancement du débat sur les concepts de gestion de la qualité et du
développement durable.
Renforcement de l'identité institutionnelle a travers la formation de
salariés sur leurs droits et obligations.
Organisation de & ateliers de formation adressés a la direction financiére
sur les themes de la fiscalité, comptabilité et sécurité sociale
Participation de personnes au programme spécialisé sur la sécurité
industrielle.
Lancement d’un atelier de travail autour des stratégies et moyens de commu-
nication avec les agriculteurs avec la collaboration de 2 experts de I'ESCWA.
Facilitation de la participation de 9 agents de la Régie a des formations a
I’étranger.
Développement d'un noyau de 14 nouveaux formateurs au sein de la Régie.
Participation de formés a 42 programmes en informatique a Beyrouth
et dans les régions.
15 Mise_erc ceuvreldes & programmeside langue anglaise avec la participation
de formés.
Organisation/de réunions régulieres entre/l'institut-et fa'direction adminis-
trative pour assurer la réussite de la mise en ceuvre du calendrier 2015.
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Les formations

Le protocole pour représenter son institution a des réunions et 1 16

conférences

Planification stratégique: formulation de la vision, de la mission 1 16

et des valeurs institutionnelles

Intelligence émotionnelle 1 17

Sécurité industrielle 1 22

Formation de formateurs 1 14

Droits et obligations des employés - Catégorie A 8 181

Droits et obligations des employés - Catégorie B & C 8 173

Réunion annuelle des cadres supérieurs de la Régie 1 31

La rédaction administrative 1 19

Introduction a la gestion de qualité 1 13

Taxes sur la propriété batie 1 13

Impobt sur revenus (Partie 11-DASS) 1 15

Droit du timbre fiscal 1 50

Taxe sur valeur ajoutée TVA 1 26

Loi de I'impdt sur le revenu - Partie | 1 15

Loi de I'imp6t sur le revenu - Partie IlI 1 13

La communication avec les agriculteurs 1 20

Comptabilité analytique 1 16

Sécurité sociale 1 24

Conception et rédaction de projets innovateurs 2 25

Les programmes de formation organisés a I'Institut 19 35

L'informatique bureautique 42 398

Les langues étrangéres 5 128

Les programmes de formation a I’étranger 9 9
L'Institut a soutenu la Régie dans la sélection et le L’élaboration d’une stratégie de gestion des
suivi de I'expert en charge d'élaborer une stratégie ressources humaines qui a comporté en sa phase
de développement durable. La méthodologie choisie initiale la préparation d’un rapport de diagnostic
s'est basée sur I'organisation de ateliers de sur la situation des ressources humaines et un plan
travail internes et externes. La stratégie propose d'action 2016-2017. La méthodologie adoptée pour
un modele professionnel basé sur des politiques et élaborer la stratégie s'est basée sur un audit des
pratiques capables d'aboutirc lun:idéveloppement documents disponibles, des visites de terrain, des
interne et a améliorer I'image de la Régie devant réunions individuelles et collectives en plus d'une
I'opinionpublique/tout cenigardant sescapacités réunionde validation-avec-le comité-de gestion de

concurrentielles. la Régie.
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accords accueil participants nouveaux
de partenariats de délégation aux formations membres au
a I’étranger réseau GIFT-MENA




Renforcement
des Partenariats
et coopération
régionale
et Internationale

Partenariats et coopération r